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Das Gerangel der Kranken-
häuser um Fachkräfte

Das Personalmarketing von Kli-
niken liegt im Vergleich zu anderen 
Branchen zurück. Es mangelt noch 
am systematischen Aufbau. Doch 
nun ist Handeln angesagt, denn der 
Fachkräftemangel setzt die Häuser 
unter verschärften Druck. 

Das Universitätsklinikum Mün-
chen etwa beauftragt die Berliner 
Agentur ressourcenmangel mit 
einer Human Resources-Kampagne. 
Dabei spielt ressourcenmangel mit 
dem Mon-Chéri-Effekt: thematisiert 
wird die „begrenzte Zahl hochspan-
nender Arbeitsplätze“.
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22 Vom Nutzendossier zur Marketingboschaft

Market Access-Profi Alexander Wilke erläu-
tert im Interview, wie sich Nutzendossiers ins 
Pharmamarketing einbinden lassen.
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Gut vernetzt in der Pharmawelt
Burdas oberster Zeitschriften-Verkäufer für 
Pharma Elmar Tentesch (Foto) hat fast 40 Jahre 
Verlagserfahrung. Die Schnelllebigkeit durch das 
Internet habe das Geschäft am meisten verändert.

38 52Health-Claims mit Beigeschmack
Die EU-Regeln für Health-Claims haben für 
mehr Transparenz und Glaubwürdigkeit in der 
Food-Werbung gesorgt. Allerdings auf Kosten 
von Kleinunternehmen.

Elmar Tentesch

6 Healthcare Marketing 3/2013

Inhalt März 2013


