
VIRA Healthcare Index for Visibility, 
Interaction, Relevance and Awareness

Der VIRA-Index wird monatlich von Razorfish Healthware (ehemals Publicis Health–
ware International) für die Healthcare-Branche ermittelt. Er setzt sich zusam-
men aus Aktivitäten in den wichtigsten Social Media-Kanälen, Diskussionsforen, Me-
dizinportalen sowie dem Web allgemein. Nähere Informationen zum Index unter 
www.razorfish-healthware.de.
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› TOP 5  KLINIKEN

Astrazeneca .  P interest  wurde noch 
vo r e inem Jahr a ls der kommende Socia l  Media-
Ka na l  der  Zukunft  hochgejubel t .  V ie l  pass iert 
is t  se i tdem n icht .  D ie  meisten Kampagnen auf 
P interest  verlaufen im Sa nde.  D ie  Besucher- 
und  Fo l l owerzah len  ko m men  e i n fach  n i ch t 
vo ra n.  Gerade Ma rkenherste l le r  hat ten  s ich 
von der  v i r tue l len P in nwa nd,  a n d ie  Inter net-
nutzer  B i lder  ihrer  Interessensgebiete  p in nen 
und  dami t  te i len  kön nen,  v ie l  versp rochen. 
Wa s  fü r  Hea l th ca re  au f  P in te res t  mög l i ch 
is t ,  ze ig t  AstraZeneca.  Unter  p in terest .com/ 
astrazenecajobs/  hat  der  Pharmakonzer n se ine 
P in nwa nd AstraZenecaCareers veröffent l icht . 
Interess ierte  f inden h ier  B i lder  und L inks zum 
Unter nehmen,  zu den wel twei ten Sta ndo rten, 
Ausbi ldungsberufen oder  zur  Soc ia l  Respon-
s ibi l i ty .
Die wicht igsten Personen des Konzer ns werden 
vo rgeste l l t ,  In fograf iken werden gep in nt  und 
Ka rr ieret ipps gegeben.  Übers icht l ich  struktu-
r ier t ,  gefä l l i g  im Auf t r i t t .  Zwa r  bestät ig t  d ie 
Zahl  von 140 Fo l lower n,  dass P interest  noch in 
den K inderschuhen steckt .  Aber  AstraZeneca 
wird eher auf  d ie  Back l inks und K l icks schauen, 
d ie  auf  d ie  e igene Websi te  führen.  Den n P inte-
rest  enthä l t  e igent l ich nur  neu aggreg ierte  In-
ha l te ,  d ie  in  ähn l icher  Weise auf  a nderen In-

Brand Unternehmen Kategorie Score Tendenz

1. Roche - Corporate 162,53
2. Novartis - Corporate 145,55
3. Johnson & Johnson - Corporate 138,62
4. Voltaren Novartis OTC 130,89
5. Pfizer - Corporate 122,72
6. Klinikum Ingolstadt - Klinik 112,47
7. Almased Almased Wel lness OTC 109,04
8. Ratiopharm - Corporate 103,31
9. Merck - Corporate 102,14
10. Dolormin Johnson & Johnson OTC 97,85
11. Sanofi - Corporate 91,92
12. GE Healthcare - Corporate 85,65
13. Boehringer Ingelheim - Corporate 82,09
14. Asklepios Klinik - Klinik 77,60
15. Rital in Novartis Rx 72,76
16. ALTA Klinik - Klinik 71,43
17. Charité Berl in - Klinik 69,25
18. Sinupret Bionorica OTC 67,12
19. GlaxoSmithKline - Corporate 66,66
20. Rhön Klinikum - Klinik 62,20

ter netse i ten bere i ts  ex ist ieren.  D iese wurden 
led ig l ich  v isue l l  neu aufbere i tet  und fü l len  so 
e ine Lücke zwischen den ausführl ichen Info r-

KLINIKEN ESSEN-MITTE. Emo-
tionen sind der beste Treiber für Social Me-
dia. Da überrascht es, dass das sehr emoti-
onale Thema Gesundheit so zurückhaltend 
von der Branche behandelt wird. Die Kliniken 
bilden allerdings eine Ausnahme und scheuen 
auch vor sensiblen Themen wie Krebs nicht 
zurück. So haben die Kliniken Essen-Mitte im 
vergangenen Jahr die Aktion 'GlücksSpender 
– Cookies for Care' durchgeführt. Über 
Facebook wurde dazu aufgerufen, sich aus 
den fünf vorgegebenen Glücksbotschaften 
eine auszusuchen. Diese wurde dann in einen 
Glückskeks eingebacken und im Namen des 
Glücksspenders einem Krebspatienten in der 
Klinik überreicht. Die Presse griff das Thema 
gerne auf, nicht zuletzt, da die Aktion rund 
um den Weltkrebstag stattfand. Wichtiger 

aber noch war aus Sicht der Klinik die los-
getretene Viralkampagne. Denn die Glücks
spender teilten ihr Engagement natürlich via 
Social Media mit ihren Freunden, was den 
Internetseiten der Klinik neue Besucher und 
Glücksspender zuführte. Knapp 1.270 Teil-
nehmer waren es am Ende. Auch die ansch-
ließende Übergabe der Glückskekse hielt die 
Kampagne am Leben, denn die Klinik konnte 
regelmäßig neue Bilder von lachenden Men-
schen auf Facebook posten. Das zusätzliche 
Video bediente den YouTube-Kanal. Die Kam-
pagne wurde jetzt in die Shortlist des neuen 
HealthShare Awards aufgenommen. Die 
Kliniken Essen-Mitte nehmen übrigens im 
VIRA Platz 117 (11. Klinik) ein. Bei der Anzahl 
der Facebook-Freunde und Follower hat sie 
noch Luft nach oben.
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mat ionstexten auf  der  e igenen Websi te  und den 
Kurzmeldungen auf  Twit ter .


