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konsistenter Markenpflege lenkt Kerstin Glanzer das 
Marketing von Medizintechnik-Hersteller Beurer 

36   Unkonventionell erfolgreich
Anna Barbara Sum ist Geschäftsführerin bei dem  
Verein Junge Helden, der 2023 nach dem Launch  
eines Organspendetattoos große Resonanz erfuhr
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18  Gestalter von erfolgreicher Kommunikation
Fünf Branchenpersönlichkeiten geben Einblicke in ihre 
Strategien zur Markenführung

20   „Es kann nur nach außen strahlen,  
was innen bereits da ist“
Melanie Stahr hat als Communications Lead bei 
Organon DACH eine neue Unternehmensmarke mit 
aufgebaut

24  Marketing für einen Werbe-Evergreen
Lisa Weitner, Senior Director Customer Excellence bei 
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Kommunikativ auf  
individuellen Wegen

Es ist immer wieder einsichtsreich, die 
Menschen hinter bestimmten Projekten 
und ihre Perspektiven auf das Marke-
ting kennenzulernen. Im vorliegenden 
Heft gibt es fünf Porträts, in denen wir  
auf Kommunikationsverantwortliche aus  
ganz verschiedenen Märkten treffen. Die 
ausgewählten Marketing-Profis aus den 
Segmenten Rx, OTC, Medizintechnik, 
Krankenkassen sowie gemeinnützige 
Organisationen schildern ihre Strategien 
und Erlebnisse bei der Umsetzung von 
Healthcare-Kommunikation.  
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Ein Prädikat für Effektivität
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40 48Potenziale von generativer KI

Jan Pilhar und Dr. Anita Puppe von IBM iX DACH 
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