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Mit konsistenter Kommunikation zum Vertrauen
in der Arzteschaft

Kernpunkte und Beispiele schildern Manager von
Almirall, Boehringer Ingelheim, Takeda und UCB

Vertrauen entsteht nicht im Verteiler

Joachim Rittchen von Roche Pharma und Udo Jellesen
von Interrogare stellen Erhebungserkenntnisse vor

Das Interaktionsmodell der Zukunft

Kevin Santo vom Beratungsunternehmen ZS erklirt,
was ,organisierte Kunden“ wie Medizinische Versor-
gungszentren mit sich bringen

Verschiebungen von Leistungen und
Arzneibedarf antizipieren

Die Auswirkungen der Krankenhausreform erortern
Spezialisten bei Insight Health und BinDoc
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6 China holt bei Erstzulassungen neuartiger Arzneien auf

7 Der DiGA-Markt konnte im Jahr 2025 weiter wachsen
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Neuer Netdoktor-Podcast blickt auf Medizin-Mythen
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m Vertrauensaufbau bei HCPs

Pharmaunternehmen informieren die
Arzteschaft in ihren Indikationen meist
tiber mehrere Kanile. Der Auflendienst
gehort dazu, ebenso wie Webportale fiir
medizinischen ~ Content, Newsletter,
Fachveranstaltungen und mehr.

Fiir den kommunikativen Erfolg kommt
es jedoch nicht nur darauf an, einen
Kanal-Mix zu wihlen und zu gestalten.
Nachhaltig gute Beziehungen gelingen,
wenn bei Medizinern ein Vertrauen
gegeniiber dem Anbieter entsteht.
Manager aus vier Pharmaunternehmen
teilen in einer redaktionellen Umfrage
ihre Erfahrungen damit und beschreiben
ihre Ansatzpunkte fiir die Vertrauens-
forderung im Kommunikationsalltag.
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Haleon geht mit Voltaren stirker ins Fuf$ball-Umfeld
Cake schliipft unter das Dach der Indegene Group
Kampagnenstarts im April 2026
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Aufmerksamkeit als knappste Ressource

DocCheck-Griinder Dr. Frank Antwerpes ordnet
im Interview ein, wie sich die Spielregeln in der
Arztkommunikation verandert haben

Vertrauen arztlicher Zielgruppen gewinnen

Alexandra Mertz von Spirit Link erklirt, mit welchen
Mitteln Kommunikation bei HCPs fur Vertrauen sorgt

Medfluencer als Sprachrohr zu Eltern und
Padiatern

Die Hosts von ,Hand, Fuf$, Mund* sprechen tiber
die Vorteile der Kommunikation iiber Social Media

Mit Emotion und Information gegen
eine unterschatzte Gefahr

Health4Good: Seit 2021 setzt sich die Kampagne
j#DeutschlandErkenntSepsis‘ fur Aufklirung ein
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Health-Themen auf Social Media Targeting ohne Cookies
Dr. Florian Babor (l.) und Dr. Nibras Naami kliren Nach dem Wegfall von Drittanbieter-Cookies und
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Friederike Frohling und Maria Marx von den Health-
care Frauen e.V. schreiben tiber Mentoring
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