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14   Dr. Pfleger geht Transformation an  
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Commerce bei Dr. Pfleger Arzneimittel, erläutert, wie 
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Datengetrieben zum Erfolg

Für die Zukunft hoffen viele Teams 
auf eine zeitnahe und personalisierte 
Kommu nikation mit ihren Zielgruppen.   
Dafür braucht es – neben passender IT 
und Software – auch das Interesse der 
Mitarbeitenden an den neuen Möglich-
keiten und Arbeitsweisen. In dieser Aus-
gabe schauen wir uns konkrete Beispiele 
an, wie die Veränderung gelingen kann.
So packt Dr. Pfleger Arzneimittel den 
Wandel an, und der OTC-Marketing-
leiter Joss Hertle spricht mit uns über 
marketingbezogene Perspektiven. Sanofi 
treibt die Transformation im Geschäfts-
feld General Medicines voran – hier gibt 
uns Anais Cognée als Head of Transfor-
mation DACH einige Einblicke.    

14

Fo
to

: K
an

aw
at

T
H

 –
 A

do
be

St
oc

k



Inhalt

5Healthcare Marketing 4/2024

Gemeinsam etwas bewirken
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Mit dem Ende der Third-Party-Cookies in wenigen 
Monaten kommen auf Unternehmen umfassende 
Veränderungen im Online-Marketing zu.
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