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44 Kreativitat als treibende Kraft

Neben den Top 30 der kreativsten Agenturen gibt es
diverse Subrankings und Auswertungen zum Award-
Jahr 2024

B NEWS

6 Delta Pronatura mit neuer Dachmarke
8 InfectoPharm erwirbt den DiGA-Anbieter Sonormed

9 OTC-Kéufer suchten zuletzt hiufiger Online-
Apotheken und Drogerien auf

10 Klambt steigt als Partner bei ,PTA Woman® ein

12 Kampagnenstarts im Januar/Februar 2025

B MARKTE

14 Beiersdorf geht Einsatz von KI im Marketing
gezielt an
Jasmin Quellmann, Head of MarTech und Al bei

Beiersdorf, erldutert die strategische Vorgehensweise
unter anderem zur Testung von Al-Tools
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Die kreativsten Agenturen
¢ im Gesundheitsmarkt

Bereits zum zwolften Mal veroffentlicht
,Healthcare Marketing* sein Kreativran-
king. An dessen Spitze steht auch nach
6 der Award-Saison 2024 die Serviceplan-
Gruppe. Scholz & Friends sichert sich

\/Lf einen Podestplatz, dicht gefolgt von
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Schmittgall Health.

T Die Kreativen ziehen Bilanz fiir das Jahr,
geben Einblicke in die ausgezeichne-
ten Arbeiten und blicken auf das, was
kommt.
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OTC-Anbieter unterstiitzen Marken seltener
durch Online-Banner
Zahlen aus der Werbebeobachtung von AdVision

Digital verdeutlichen den Anteil von Internet-Werbung
an den Bruttospendings in rezeptfreien Kategorien

Hybride Kaufer erweisen sich als
Wachstumstreiber im Versand
Welche Kaufergruppen in Online-Apotheken fir

Umsatzwachstum sorgen, zeigen Kai Bergner und
Andrea Zacharias von YouGov in einer Analyse

Verschiedene Motivationen der Kundschaft
ansprechen

Im Interview geht es um Insights einer Studie von BPI
und Loge8 zum OTC-Kundenverhalten beim E-Rezept

Online-Marktplatze als Alternative fiir Vor-Ort-
Apotheken
Wie Hersteller mit Direct-to-Consumer-Modellen in

Kooperation mit Apotheken den stationdren Vertrieb
starken, diskutiert Lars Peter Wall von Pharmaworx

AuBendienst-Targeting im Wandel der Zeit

Pharmaunternehmen konnen sich heute fiir ihre Sales
Force Effectiveness unter anderem auf mehr Daten zu
Fachzielgruppen stiitzen — dies legt IQVIA naher dar

Die drei Hiirden zum erfolgreichen E-Newsletter
meistern

Eumara-Vorstand Peter Herzog erklart, wie Unterneh-
men das Marketingtool optimieren konnen
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INHALT

Potenziale fiir Digitales Marketing

Mehrere Beitriage beleuchten digitale Trends. Dazu
gehort etwa der Einsatz von KI im Marketing. Wir
berichten, wie Beiersdorf das Thema forciert.

40 Ulrich Medical starkt Auftritt fiir glaubwiirdige
Markenidentitat

Das familiengefithrte Medizintechnik-Unternehmen aus
Ulm hat in 2024 einen Brand-Relaunch durchgefiihrt

43 Die Haut, das groBte Organ des Menschen

Trendone zeigt neue Tools fiir Verbraucher und medizi-
nisches Fachpersonal zur Hautpflege

B KOMMUNIKATION

62 ,Wir biindeln die Krafte der Healthcare-
Agenturen”

Die neue Doppelspitze des GWA Forum Healthcare
Kommunikation — Johannes Buzasi und Christoph
Witte — im Interview

64 Mitverantwortung der Pharmaindustrie fiir das
Gesundheitssystem

Thomas-Marco Steinle, Good Healthcare Group,
spricht uiber die Bedeutung von Nachhaltigkeit in der
Pharmaindustrie

MEDIEN

66 Apothekenteams informieren sich am haufigsten
in Fachzeitschriften

Die Studie ,Apo Momentum* von Pilot Mainz und dem
Deutschen Apotheker Verlag untersuchte zum dritten
Mal den Medienkonsum von Apothekern und PTA
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Der Bestandige

In seinen 20 Jahren bei Kieser erlebte CEO Michael
Antonopoulos viele Meilensteine. Nun will er den
Anbieter von Krafttraining fiir die Zukunft wappnen.

Performance von digitaler Werbung im Fokus

Mediaplan und M+W Media sprechen tiber Herausfor-
derungen im Digital-Marketing 2025

Wie nutzen Verlage WhatsApp?

Welche Moglichkeiten der Messengerdienst fur Verlage
bietet, erklirt Alexander Miiller, Chefredakteur ,Phar-
mazeutische Zeitung*

B KARRIERE
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Mit Tradition auf Wachstumskurs

CEO Michael Antonopoulos mochte Kieser mit
Digitalisierung und Expansion in die Zukunft fithren

Personalien

Alexander Schneider fithrt Beiersdorf Pharmacy, Jan
Linnemann lenkt Quiris-Marketing, Felix Kellndorfer
steuert Marketing beim AOK-Bundesverband u.v.m.
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