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Eine aktuelle Studie des Deutschen Instituts fiir
Service-Qualitat bescheinigt den Akustikern gute
Noten, findet aber auch Mingel
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8 Bild der Frau startet Gesundheitsbeilagen

9 Celesios Ex-Projekt Wellwide startet mit
.Dreiklang”
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12 Das groBe Rauschen

Horgeratehersteller rufen zum Hortest bei
Akustikern auf. Wer bietet die beste Beratung?
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Das groBe Rauschen

Widex wagte als erster Horgerite-
hersteller vor zwei Jahren den Schritt
ins Fernsehen. Nun folgt ab April
2012 das Unternehmen Oticon mit
einem TV-Spot und dem Testimonial
Hannelore Elsner.

Immer 6fter wollen sich die Produzenten
von Horhilfen beim Verbraucher einen
Namen machen. Das wurde lange Zeit
von Akustikern vehement abgelehnt.
Doch nun scheint Einsicht da. Mit ver-
einten Kriften knopft sich die Branche
die Hortest-Muffel vor und kiampft ge-
gen das Stigma der Schwerhorigkeit an.

Ist Testimonial-Werbung noch zeitgema£3?

Grey-Werber Jorg Elfmann findet prominente
Markenbotschafter schick. David Eicher,
webguerillas, hilt sie heutzutage fur tiberfliissig

Gesundheit per Klingelton

Das Mobiltelefon avanciert zum wichtigsten Kanal
der Wohlfuhlindustrie, digitale Anwendungen boomen

Arzneimittelmarkt 2011 im Licht des AMNOG

Dr. Gisela Maag, IMS Health, analysiert den
Pharmamarkt unter den neuen Sparvorgaben der
Politik

Orphan Drugs: Spezielle Produkte brauchen
spezielle Strategien
Wie Medikamente gegen seltene Krankheiten am

besten zum Patienten gelangen, erkldrt Frank
Birnbaum, Healthcare Manufaktur
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Gesundheits-PR: Da geht noch mehr

Trotz schwierigem Geschaft wagen sich neue
Agenturen auf den Markt
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Gesundheits-PR: Da geht noch mehr m Die Burnout-Hits

PR-Agenturen kimpfen mit steigendem Anfor- Spiegel, Focus und Stern bringen eine Titelge-
derungs- wie Kostendruck, kénnen sich aber schichte nach der nichsten rund um das Thema
neue Bereiche wie MedEd erschliefSen. Neu- ,Gesunde Seele‘. Die Hefte sind die reinsten Kas-
griindungen wagen sich in den Markt. senschlager. Ende noch nicht in Sicht.

33 Der Markt straft die Sprachlosen 46 Psychologie heute, morgen, immer und iiberall
Der Pharmavertieb steht vor neuen Herausforde- Chefredakteur Heiko Ernst bei ,Psychologie
rungen — Leasingunternehmen wittern ihre Chance Heute kann sich tiber den Burnout-Hype freuen,

der Trend kommt auch seinem Heft zugute
36 Patienten werden emanzipierter ) ) o
Wie sieht die Zukunft des Pharmareferenten aus? 49 Zwei helle Lichter und einiger Schatten
Dr. R.V. Bodo Antonic gibt einen Ausblick Das Segment der TV-Zeitschriften verliert 2011
an Umsatz, nur wenige Titel verzeichnen Gewinne

37 Der Ton macht die Musik

Die Oldenburger Agentur von Mende Marketing .
will zum 15. Geburtstag neue Mirkte beackern N Portrat

52 Wir machen etwas véllig anderes
MEDIEN+INTERNET Christel Rottinger griindet mit Partnerin Vera

Ewert die Vertriebsfirma Pharma K und

40 Verriicktes Geschaft entwickelt ein vollig neues Business-Modell
Psychische Leiden zdhlen zu den teuersten
Indikationen, neue Konzepte versprechen

Besserung, Fachverlage profitieren M RUBRIKEN
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Die Nachrichtenmagazine Der Spiegel, Focus und 54 Termine
Stern wetteifern mit dem Thema Depressionen um
die hochsten Auflagen 55 Vorschau/Impressum
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