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36 Aus dem Abseits auf die Zielgerade

Dietmar J. Salein riss vor drei Jahren das 
Würzburger Unternehmen Kneipp aus 
den roten Zahlen. Er verpasste der Uralt-
Marke ein modernes Image und setzt 
konsequent auf Produktinnovationen. Mit 
neuen Wellness- und SPA-Serien spricht 
Kneipp jetzt Junge und Alte gleichermaßen 
an.

20 Pharmaindustrie muss Patienten im 
Fokus haben

Trotz hoher Werbeaktivitäten der Arznei-
mittelhersteller kommen nur wenige  
Informationen beim Patienten an. 
Marktforscher sehen großen Nachhol-
bedarf. Ethnographische Forschung 
kommt neu  ins Spiel.

14 Neue Chance zu mehr Transparenz  
 
Der wirtschaftliche Erfolg eines Medi-
zinprodukts hängt zunehmend von der 
Politik ab. Davon profitieren auch Public 
Affairs-Agenturen, die häufig Überset-
zungshilfe leisten müssen. 


