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Pfeiffer

Markt fiir Kinderarzneien verbessern

Ein Interview mit Dunja Pfeiffer von Pierre Fab-
re Pharma iiber einen Nischenmarkt: Sichere
Medikamente fiir Kinder.
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Interview mit Dunja Pfeiffer von Pierre Fabre
iiber das Market Access von Kinderarzneien

22 Vor der Reform ist nach der Reform

Die wichtigsten Gesetze und Urteile von 2006
bis heute fiir das Healthcare-Marketing

28 Werbung nicht ohne Risiken

Eine Analyse des Heilmittelwerberechts, von
Corinna Schmidt, Oppenhoff & Partner

32 Wie finden Patienten die passende Klinik?
,Healthcare-Barometer* Mirz 2015 von PwC
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.In besten Handen?"

Wie das Klinik-Marketing das Laufen erlernte — nicht
immer nach den Regeln der Kunst, schildert Prof. Dr.
Achim Baum von der Hochschule Osnabriick.

34 Umsatzwachstum und
Absatzstagnation 2014

Die Wachstumstreiber im Apothekenmarkt
analysiert Dr. Gisela Maag von IMS Health

40 ,In besten Handen?"

Wie sich das Klinik-Marketing innerhalb eines
Jahrzehnts professionalisierte, Prof. Dr. Achim
Baum, Hochschule Osnabriick

46 M-Health an der Schwelle zum Durchbruch

Den Einsatz mobiler Technologien in der Patienten-
versorgung erldutert Dr. Stefan Becker, UK Essen

51 Auf Erfahrungen aufbauen, neue
Herausforderungen annehmen

Wie Krankenkassen im Marketing tiberzeugen,
zeigt Dr. Karsten Neumann, Iges Institut

56 Micro-Trends: Niitzliche Helfer im Alter

Hersteller entwickeln fur die Zielgruppe Best
Ager Gadgets, die den Alltag erleichtern sollen

Dieser Ausgabe von Healthcare Marketing ist eine Beilage der
Firma B.MOSS GmbH beigefiigt. Wir bitten um Beachtung.
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Quo vadis, Award-Landschaft?

Die Zahl der Preise fiir Healthcare-Kommuni-
kation ist iiberschaubar. In Deutschland domi-
niert der Comprix als wichtigster Award.

m 50 ist das neue 35

Best Ager zihlen zu den wichtigsten Zielgruppen
der Gesundheitsindustrie. Was Unternehmen tun
missen, um vom Markt zu profitieren.
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Quo vadis, Award-Landschaft?

Nicht alle Branchenteilnehmer glauben an eine
Zukunft des Comprix

Gesundheit - und dazu die richtige Agentur

Was Unternehmen bei der Agenturauswahl beach-
ten mussen, weifs Pitchberater Norbert Lindhof

Werben ohne Werbung

Erfolgreiches Content Marketing ist mit Call-
to-Action-Prozessen verknupft, Thomas Stock,
Trurnit Gruppe

Verpackungen mit Lifestyle-Charakter

Spezialisten erkldren, was bei der Gestaltung
von Pharmaverpackungen zu beachten ist

Kampagnentracking heute und morgen

Peter Herzog, Eumara, erldutert die neuen
Moglichkeiten beim Kampagnen-Tracking

10 Jahre Annaherung an das Marketing
anderer Branchen

Fin Statement von Dr. Uwe Lebok, CMO
bei K& A Brandresearch
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Kundenzentrierte Kommunikation
erfordert Daten

Kommunikation muss zum Dialog zwischen
Industrie und Arzt werden, Patric Jarchow, in/touch

50 ist das neue 35

Wie Unternehmen vom Boom-Markt Best Ager profi-
tieren, zeigt Hans-Georg Pompe, Pompe Marketing

Internetnutzung der Zielgruppe 50plus

AGOF hat die beliebtesten Online-Portale der
Best Ager ermittelt

Frischer Wind in der Kommunikation?

Ein Statement von Winfried Krenz von der
Schmittgall Werbeagentur

Es lebe die Award-Vielfalt

Ein Statement von PD Dr. Frank Isgro von
Isgro Gesundheitskommunikation

Der GWA im Wandel

Der GWA muss sich neuen Herausforderungen
stellen und neue Aufgaben tibernehmen,
Dr. Ralf Nocker, GWA
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3, 2, 1: Mobile Losungen schaffen

Mobile Health sollte nicht als Werbung missver-
standen werden, sondern echten Mehrwert fur die
Nutzer bieten, sagt Mathias Glatter von Initiative.
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Die OTC- und Rx-Spendings nimmt Anne
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Die Profile der 18 umsatzstarksten Printtitel im
OTC-Markt prisentiert Bernd-Detlev Rusch,
Wort & Bild Verlag

112 Relevante Zielgruppen ansprechen

Warum es sich lohnen kann, Tageszeitungen als Wer-
betrager zu nutzen, von Matthias Zimmer, ZMG

116 Je naher am Kaufer, desto
effektiver der Abverkauf

Vier gute Griinde, warum Kauferzielgruppen
die Effizienz von Kampagnen erhohen, kennt
Matthias Haack, WEFRA Mediaplus

120 Mobile Lésungen schaffen

Mobile Health sollte einen Mehrwert fiir die Nut-
zer bieten, von Mathias Glatter, Initiative Media
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Ein idealistischer Kaufmann

Als Mitbegriinder der Reformhauser setzt
Salus-Inhaber Otto Greither auf hochste Bio-
Qualitdt und erobert so den Apothekenmarkt.
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Salus-Inhaber Otto Greither ist mit 90 Jahren
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128 Messbare Markenbildung

Angesichts des Fachkriftemangels wetteifern viele
Firmen um den Titel ,Deutschlands beste Arbeitgeber

132 Kann man Erfolg vergliicklichen?

Wie eine Krise zum Startschuss fiir eine neue
Unternehmenskultur wurde, beschreibt Markus
Hanauer, Geschaftsfithrer bei Spirit Link Medical

134 Employer Branding gegen Fachkréftemangel

In Kliniken setzt sich modernes Recruiting nur
langsam durch, beobachtet Andrea Kohn,
Kohn & Kollegen

138 ,Ich bin gerne produktiv”

Serie ,Nachwuchstalente‘: Katharina Jacobs leitet
die Unternehmenskommunikation bei Mister Spex
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